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Yonetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
Katilimci: Ornek Rapor

1 Bu Rapor hakkinda bilgiler

Bu rapor, Ornek Rapor isimli Katiimcinin Yénetim Dilemmalari testindeki performansi hakkindadir. Yénetim Dilemmalari, kisilerin
yonetsel durumlara yonelik muhakeme ve karar verme becerilerini 6lgmektedir. Yonetim Dilemmalarinda sunulan durumlar,
arastirma sonuglarinca yonetsel bir pozisyonda performans géstermek icin dnemli olarak belirlenmis dort yetkinlikle baglantilidir. Her
bir yetkinlik iki alt unsurdan olugsmaktadir.

Liderlik Etme
Planlama ve Koordinasyon

Performans Yonetimi

iliski Yonetimi

Yénetim Dilemmalari testinde, Ornek Rapor isimli katilimcidan kendisine sunulan her bir eylemi aktarilan durum igin ne kadar etkin bir
eylem olacagini dustinerek degerlendirmesi istenmistir. Degerlendirmeler daha sonra, deneyimli Gst diizey yoneticileden olusan 6rnek
bir grubun ortak yanitlariile karsilastirilarak puanlandiriimistir. Yonetim Dilemmalari testi, bir kisinin, bir durum karsisinda alinabilecek
farkli aksiyonlarin farkh etki diizeylerini gortip goremedigini 6lgmektedir. Kisinin uygulamada bu davraniglari gergekten
sergileyeceginin degerlendirmesini yapmamaktadir, o yizden bu raporu okurken bunu dikkate aliniz. Buna karsin, arastirmalar,
durumsal yargiyi 6lgen testlerin, isyerindeki performansi tahmin etmede faydali bir tahmin araci oldugunu géstermektedir. Yonetim
Dilemmalari gbzetim esliginden uygulanmadigi takdirde, testi yapan kisinin kimligini dogrulama imkani bulunmamaktadir. Kisinin
Yénetim Dilemmalarindan élgtlen yetkinliklerle ilgili becerilerini dogrulamak igin, simulasyon egzersizleri ve/veya yetkinlik bazli
miulakat gibi, gozleme dayal yetkinlik degerlendirme yéntemleri kullanilmahdir. Yénetim Dilemmalarinda sergilenen performansin
sabit olmadigini unutmayiniz.Kisinin puanlari,alistirma, deneyim ve egitim ile zaman igerisinde degisebilir. Genel olarak, bu testin
sonuglari 12 aya kadar gegerlidir. Yonetim Dilemmalarinin kullanimi, testi uygulamak ve sonuglari yorumlamak icin gereken yeterlilik
dizeyine sahip kayitli kullanicilarla sinirhdir.
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Yonetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
Katilimci: Ornek Rapor

2 Puan Profili

Yénetim Dilemmalari testinin sonuglari Yiizdesel Puanlar olarak sunulmaktadir. Yiizdesel Puanlar Ornek Rapor isimli katilimcinin
yluzdesel olarak karsilastirma grubundan ne kadar daha yukarida aldigini géstermektedir. Es deger T puanlari ve Sten puanlari bu
rapora Ek olarak ayrica sunulmustur.

Yénetsel Muhakeme puani, Ornek Rapor isimli katilimcinin testte sunulan durumlara yénelik sergilemis oldugu genel basariy ifade
etmektedir. Yetkinliklere ait puanlar, test performansi hakkinda ek yorumlar yapilabilmesi amaciyla sunulmustur. Yetkinlik puanlari,
muhakeme ve karar almaya yonelik olasi gli¢li yonler veya gelisim alanlarini gésterebilir. Yetkinlik puanlari, Genel Muhakemeden
alinan puanla baglantili olarak dikkatli bir sekilde kullaniimali ve yorumlanmalidir.

Karsilastirma grubu: Turkish norm - Managers (All Levels)
Tamamlama siresi: 30 dakika, 26 saniye
Yonetsel Muhakeme
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0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
1-----2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
]_----‘@-

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
T-----l

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B S s S

© 2018 a&dc Grup Sayfa4in 11



Yonetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
Katilimci: Ornek Rapor

3 Yorumlama Kilavuzu

Bu bdliim Ornek Rapor isimli katilimcinin Yénetim Dilemmalarindan almis oldugu puanin detayl bir agiklamasini sunmaktadir. Bu
ylzdesel puanlarin nasil yorumlanmasi gerektigi asagida yer alan tabloda belirtilmistir. Bu tabloda ylizdesel puanlar bes pargada
gosterilmektedir ve her biri i¢in performans tanimina yer verilmistir.

Beklenen seviyenin ¢ok lzeri

Beklenen seviyenin Uzeri

Beklenen seviye

Beklenen seviyenin alti

Beklenen seviyenin ¢ok alt

Daha detayli bir yorum yapabilmek amaciyla yetkinlik puanlari iki alt unusura ayrilmistir. Bunlar, olasi gligli yonler veya gelisim
alanlarina yonelik bir gosterge saglayabilir.

Yonetsel Muhakeme

Bu, Katilimcinin Yénetim Dilemmalarini tamamlarken sergilemis oldugu yonetsel muhakemeye ait genel seviyeyi gosterir. S6z konusu
puan testte sunulan tim senaryolar kapsamindaki muhakeme ve karar alma becerisinin kalitesini yansitmaktadir.

Yonetsel Muhakeme

0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100
S >

Ornek Rapor isimli katilimci Yénetsel Muhakemeye ydnelik karsilastirma grubundan 93% daha yukarida bir puan almistir. Testte yer
alan tiim durumlara yénelik eylemlerin etkinligi dikkate alindiginda bu performans ortalamanin oldukga iizerindedir. Ornek Rapor
isimli katilimci yonetsel durumlara yonelik eylemlerin ne derece uygun oldugunu belirlemede oldukga iyi bir muhakeme sergilemistir.
Ornek isimli katilimcinin eylemlerin etkinligine yénelik yapmis oldugu muhakemeler ¢cogu durumda deneyimli yéneticilerin fikir
birligine varmis olduklari ile benzerdir. Bu durum Ornek Rapor isimli katiimcinin ydnetsel durumlardaki farkli eylemlerin etkilerini
degerlendirmede ve yonetsel kararlara baz olusturan unsurlari belirlemede oldukga etkin olabilecegini gdstermektedir. Yetkinli
puanlari, yénetsel muhakemeye yonelik Ornek Rapor isimli katiimci igin (izerine yatirim yapilabilecek giiclii yonlere ve bazi gelisim
firsatlarina isaret edebilir.
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Yonetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
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Liderlik Etme

Bu yetkinlik katilimcinin zorlayict durumlar karsisinda bagkalarini motive etmesi ve zorlu kararlarla uygun sekilde bas edebilmesi
gereken durumlarla ilgilidir.
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Ornek Rapor isimli katilimci bu yetkinlik icin, karsilastirma grubundan 88% daha yukarida bir puan almistir. Senaryolarda bagkalarina
liderlik etmeyle baglantili eylemlerin etkinligi diisiiniildiigiinde bu performans seviyesi ortalamanin {izerindedir. Ornek isimli katimci
senaryolarda yer alan bu yetkinlikle baglantili konularda iyi bir muhakeme sergilemistir. Ornek isimli katiimcinin bu yetkinlikle
baglantili performansi asagida yer aldigi lizere iki unsurdan olugsmaktadir.

1.Unsur: Baskalarini Motive Etme

Geligim Firsati Kabul edilebilir Guglu Yonler

B

Liderlik etmenin bir yonu, bir ydneticinin ekibini nasil motive ettigiyle ilgilidir. Bu unsur, katilimcinin bagkalarinin
yaptiklari isi takdir etmesi ve digerlerini ekibin ve organizasyonun gittigi yone katkida bulunmaya cesaretlendirmesi
gereken durumlarla ilgilidir.

Ornek isimli katiimcinin senaryolara verdigi yanitlar, bu tarz durumlara nasil yaklagilmasi gerektigini tespit etmede
oldukga etkin oldugunu géstermektedir. Ekibin zorlayici durumlarla karsi karsiya kalmasi durumunda,Ornek isimli
katilimci, ekibin ¢alismalarini ne zaman takdir etmesinin uygun olacagini ve onlari ne zaman ekibin gittigi yon
dogrultusunda isin icine katmasi gerektigini genellikle tespit edebilmektedir.

2.Unsur: Dogru Karar Alma

Gelisim Firsati Kabul edilebilir Guglti Yonler

s

Liderlik etme ayrica, zorlu ve tartismaya acik kararlar alinmasi gereken durumlarda dogru segimler yapmakla ilgilidir. Bu
ikinci unsur, katilimcinin zor kararlarin sorumlulugunu Ustlenmesi, saglam bir muhakeme yapmasi ve gerektiginde
baskalarini isin igine katmasi gereken durumlarla ilgilidir.

Ornek isimli katilimci tarafindan senaryolara verilen yanitlar katiimcinin bu alanda cok etkin olduguna isaret etmektedir.
Zor bir karar alinmasi gerektiginde, Ornek isimli katilmci, s6z konusu kararin sorumlulugunu ne zamanlar tstlenmesi
gerektigi, karar almayi ne zaman Ustlerine birakmasi gerektigi ve ne zaman baskalarini karar alma siirecini katmasi
gerektigini iyi bir sekilde muhakeme edebilmektedir.
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Yonetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
Katilimci: Ornek Rapor

Planlama ve Koordinasyon

Bu yetkinlik, katilimcinin isle ilgili faaliyetleri organize etmesi, 6nceliklendirmesi ve bunlarin verimli bir sekilde sonuglanmasi igin
kaynaklari koordine etmesi gereken durumlarla ilgilidir.

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Ornek Rapor isimli katilimci bu yetkinlikte kontrol grubundan 84% daha yukarida bir puan almistir. Senaryolarda planlama ve
koordinasyonla baglantili olan eylemlerin etkinligi dikkate alindiginda bu performans seviyesi ortalamanin Gzerindedir.

Bu da, Ornek isimli katiimcinin bu yetkinlikle baglantili olan senaryolarda iyi bir muhakeme sergilemis oldugu anlamina
gelmektedir. Ornek isimli katilimcinin bu yetkinlikle baglantili performansi asagida yer aldigi {izere iki unsurdan olusmaktadir.

1.Unsur: Planlama

GeligiFitgH Kabul edilebilir Glgli Yonler

B o

Projelere baslarken, basarili olmalarini garantilemek igin uygun planlarla hareket etmek 6nemlidir. Planlama ve
koodinasyonun bu unsuru, projelerin gereklerini tanimlamak, gorevleri, sorumluluklari ve beklenmedik durumlari
planlamakile ilgilidir.

Test yanitlarina gijre“('jrnek isimli katilimci plan yaparken ilgili eylemlerin neler oldugu konusunda iyi bir anlayisa sahip
gibi goziikmektedir. Ornek isimli katiimci, projeleri planlarken; proje gereklilikleri, projeyle baglantili isler ve isler
arasindaki baglantilar, isleri kimlerin tamamlayacagi ve olasi riskler gibi unsurlari dikkate alan etkin stratejiler

kullanacaktir.
2.Unsur: isleri Organize Etme

Gelisfm et Kabul edilebilir Glgli Yonler

I I

Oncelikleri ve kaynaklari organize etmek, planlama ve koordinasyon icin 6nemli becerilerdir. Bu unsurla ilgili senaryolar,
gorevler arasindaki dncelikleri dogru bir sekilde belirlemeye ve hedefleri gerceklestirmek lizere gereken kaynaklari
koordine etmeye yoneliktir.

Ornek isimli katiimcinin yanitlari bunun, katilimcinin giilii bir yénii olabilecegini géstermektedir. Onceliklendirme ve
kaynaklarin yénetimiyle ilgili zorluklarin Gistesinden gelmeye yonelik karar alirken, >>ParticipantFirstName<<$ isimli
katilimci, dncelikleri belirlerken mantikh kriterler kullanacak ve mevcut kaynaklarin en uygun sekilde kullanimina yénelik
yontemleri belirleyebilecektir.
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Yonetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
Katilimci: Ornek Rapor

Performans Yonetimi

Bu yetkinlik, katilimcinin baskalarinin is sonuglarina ulagmalarini saglamak tizere onlari ydnetmesi gereken ve ¢alisanlarindan en iyi
performansi almasini gerektiren durumlarla ilgilidir.

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Z-----_2

Ornek Rapor isimli katilimci bu yetkinlikte kontrol grubundan 88% daha yukarida bir puan almistir. Senaryolarda performans
yonetimiyle baglantili olan eylemlerin etkinligi dikkate alindiginda bu performans seviyesi ortalamanin iizerindedir. Bu da, Ornek isimli
katihmcinin bu yetkinlikle baglantil senaryolarda, iyi bir muhakeme sergilemis oldugu anlamina gelmektedir. Ornek isimli katimcinin
bu yetkinlikle baglantil performansi asagida yer aldigi izere iki unsurdan olusmaktadir.

1.Unsur: Sonug Uretmek

Geligim Firsati Kabul edilebilir Guglu Yonler

B

Performansi ydnetmenin bir pargasi da ekip Uyelerine is sonuglari yaratmada yardimci olmakla ilgilidir. Bu unsur,
katilimcinin sonuglara ulasmak igin éniindeki engelleri asmasini gerektiren durumlarin yani sira, arzu edilen standartlara
uygun bir sekilde hedefleri gergeklestirmek icin baskalarina yon gostermesi gereken durumlarla ilgilidir.

Test sonuglarina gére, Ornek isimli katiimci bu alanda iyi seviyede bir muhakeme sergilemistir. s sonuglari retme
konusunda kisilerin ve ekiplerin yonlendirme ve destege ihtiyaci olan durumlar s6z konusu oldugunda, Ornek isimli
katimci beklentileri belirlemek ve engellerin tstesinden gelmek lizere en uygun yaklasimlari tespit edebilecektir.

2.Unsur: Performansi Gelistirme

Gelisim Firsati Kabul edilebilir Guglti Yonler

o >

Performansi ydnetmenin diger bir unsuru da, kisilerin ve ekibin performansini iyilestirmek tizere hareket etmekle ilgilidir.
Bu unsur, katihmcinin baskalarina performanslarini iyilestirmek izere kogluk yapmasi ve disik performans sergileyen
kisilerle zamaninda ve etkin bir sekilde ilgilenmesi gereken durumlarla ilgilidir.

Ornek isimli katilimci tarafindan senaryolara verilen yanitlar bu konuyla ilgili iyi seviyede bir muhakemede
bulunuldugunu gostermektedir. Ornek isimli katimci diisiik performansin zamaninda ele alinmasi, yapici geribildirim
verilmesi, gelisim firsatlari yaratiimasi ve net performans standartlar belirlenmesi gerektigi konusunda yiksek bir
farkindalik sergileyecektir.
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Yonetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
Katilimci: Ornek Rapor

iliski Yonetimi

Bu yetkinlik, katilimcinin is arkadaslariyla, kendisine bagh ¢alisanlarla ve diger paydaslarla olan kisilerarasi iliskileri yonetmesi, baskalari
ile uyumlu iliskiler kurmasi ve kisilerle ilgili sorunlari uygun sekilde ele almasi gereken durumlarla ilgilidir.

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Ornek Rapor isimli katilimci bu yetkinlikte kontrol grubundan 73% daha yukarida bir puan almistir. Senaryolarda iliski ynetimiyle
baglantili olan eylemlerin etkinligi dikkate alindiginda bu performans seviyesi ortalamanin iizerindedir. Bu da, Ornek isimli katilimcinin
bu yetkinlikle baglantil senaryolarda, iyi bir muhakeme sergilemis oldugu anlamina gelmektedir. Ornek isimli katiimcinin bu
yetkinlikle baglantili performansi asagida yer aldigi Gizere iki unsurdan olusmaktadir.

1.Unsur: Basgkalariyla Calisma

Geligim Firsati Kabul edilebilir Guglu Yonler

Yoneticiler igin her seviyede calisan kisilerle etkin is iliskileri kurmak ve bu iliskileri korumak 6nemlidir. Bu unsur,
katilimcinin is arkadaslariyla, kendine bagli calisanlarla ve diger paydaslarla uygun tarzda etkin iliskiler kurmasi ve
baskalarinin fikir ve endislerini dikkate almasi gereken durumlarlailgilidir.

Test yanitlari, Ornek isimli katilimcininbu alanda oldukga etkin oldugunu géstermektedir. Baskalari ile ilgilenirken, Ornek
isimli katilimcr bylk ihtimalle kisilere nasil yaklasacagi konusunda uygun yéntemleri belirleyebilecek ve onlarin
goruslerine uygun bir tavir ile karsilik verebilecektir.

2.Unsur: Zor Durumlarla Basa Gikma

Gelisim Firsati Kabul edilebilir Guglti Yonler

Kimi zaman yoneticiler kisilerarasi iliskiler icerisinde ¢atismalarla veya gizli durumlarla ilgilenmelerini gerektirecek zor
durumlarla karsilacaktir. Bu ikinci unsur, katilimcinin hassas konulari, gatismalari veya anlasmazliklari anlayish ve etkin bir
sekilde ele almasi gereken durumlarla ilgilidir.

Test yanitlarina gére Ornek isimli katilimer bu gibi durumlarda nelere dikkat edilmesi gerektigi konusunda makul diizeyde
bir farkindalik sergilemektedir. Kisiler arasi anlasmazliklar veya hassas konularla ilgilenirken, Ornek isimli katilimci uygun
eylemleri genellikle belirleyecektir.
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4 Ek: Standardize Edilmis Puanlar

Sten ve T-Puanlari, Yiizdesel Puanlara bir alternatif olarak, bu konuda egitim almis kisiler tarafindan yorumlanmak tizere sunulmustur.
Bunun yani sira, testten elde edilen Ham Puanlara da yer verilmistir.

Sten Puani, ortalamasi 5.5 ve standart sapma 2 olmak tzere,10-puanli bir dlgek Gizerinde gosterilen, standardize edilmis bir test
puanidir. T-Puani ortalamasi 50 ve standart sapmasi 10 olan standardize edilmis bir test puanidir.

Norm grup: Turkish norm - Managers (All Levels)
Ham Puan Sten Puani ‘ T-Puani
Yénetsel Muhakeme 94 9 65

Yetkinlik Puanlari

Liderlik Etme 22 8 62
Planlama ve Koordinasyon 23 8 60
Performans Yonetimi 28 8 62
iliski Yonetimi 21 7 56
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Yénetim Dilemmalari Degerlendirme Raporu
Katihmci: Ornek Rapor

Yasal Uyari

Bu rapor a&dc’s Apollo™ online degerlendirme sistemi kullanilarak olusturulmustur. a&dc, bagli ortakliklari veya
temsilcileri bu raporun igerigine bagli sistem ciktilarinda bir degisiklik yapilmadigini garantilememektedir.

a&dc, bagh ortakliklari veya temsilcileri bu raporun kullanimin getirecegi sonuglar hakkinda hig bir sorumluluk kabul
etmemektedir.

Rapor icerigindeki bilgiler gizli olup, bilgi korunmasina yonelik yasalara uygun olacak sekilde saklanmali, paylasiimali ve
erisilmelidir.

Online Urlnlerin yasal ve etik kullanimlari hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin Apollo websitesinde
https://apollo.adc.uk.com yer alan Yasal Uyarilar bélimune bakiniz.

© 2018 a&dc Grup Sayfa 11in11



